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情人节订单累垮“窝窝团”
网友“窝窝团”购物，付款后显示未付款；“窝窝团”称24小时内恢复正常订单状态

本报讯 （记者范春旭）
昨日，“窝窝团”团购网站出
现瘫痪，消费者登录“窝窝
团”网站后，弹出网页窗口
告 知“ 目 前 网 站 访 问 量 过
大，请您稍后再试”。还有
消费者团购付款后订单仍
显示未付款状态。对此，窝
窝团客服称网站系统升级
导致订单支付异常，系统正

在恢复。

消费者称被误导

昨日情人节，很多消费
者登录“窝窝团”团购网站
进 行 团 购 ，可 不 久 网 站 瘫
痪，使得正在进行的团购交
易 无 法 继 续 。 一 位 叫

“Nicky 酱”的网友称，一大

早就有问题了就该把网站
的交易关闭了啊！误导了
这么多客户！

还有消费者称团购付款
后 ，订 单 仍 显 示 未 付 款 状
态。一位叫“水货小王子”的
网友发微博称：同事在窝窝
团上团购了一份情人节团购
券，付款后一直都没有下发
团购券号、密码等，经查询网

站订单属于未付款状态。
据了解，“窝窝团”瘫痪

后，网页弹出窗口告知“目前
网站访问量过大，请您稍后
再试”，并给出“窝窝团”的客
服电话。

访问量大致网站瘫痪

昨日记者登录“窝窝团”

在北京的团购网页，有很多
星座蛋糕、情人节以及电影
票等团购产品，窝窝团一名
客服人员介绍，为了迎接情
人节的到来，窝窝团提前上
线了电影票和美食等产品供
网友团购。

昨日“窝窝团”一名客
服 人 员 称 ，由 于 情 人 节 访
问 量 过 大 ，造 成 网 站 暂 时

不 能 登 录 ，部分订单支付
异常，但是已派专门人员处
理此事，如果消费者急于拿
到团购的券号、密码等，可
以和客服 联 系 ，由 客 服 帮
助进行手动操作。对于付
款后仍然显示未付款状态
的 订 单 ，客 服 人 员 表 示 会
在 24 小时内恢复正常订单
状态。

应急道修车 4人被撞亡
肇事司机因交通肇事罪获刑5年6个月，同时赔偿4

位死伤者家属129万余元

本报讯 （记者陈博）两
辆故障车停在东四环主路应
急车道修车，司机郑某变道
时误将油门当成刹车，将一
故障车司机及修车人撞成 4
死1伤。

昨日，郑某因交通肇事
罪被朝阳法院判刑 5 年 6 个
月，同时赔偿 4 位死伤者家
属129万余元。

郑某服判，称“家里值钱
的就一个冰箱，只能服完刑
再挣钱还了。”此话引起受害
方不满。

肇事司机刚领驾
照5个月

肇事司机郑某今年 49
岁，浙江人。

朝阳法院查明，去年 8
月 11 日 17 时许，黄某驾车
在东四环外环主路小武基

桥南爆胎后，将车停在应急
道，打电话叫附近汽配城的
两名修理工过来修车，随
后，黄某亲戚姚某和同事周
某也赶来帮忙。

此时，另一司机车某所
驾驶的轿车也发生故障，
他便把车停在了黄某的车
前，也准备修车。被告人
郑某开着福田车突然加速
驶来，将黄某等 4 人撞亡，
周 某 轻 伤 ，车 某 未 受 影
响。事发后，郑某下车留
在现场报警，后被认定负
事故全责。

据 了 解 ，郑 某 在 事 发
前 ，刚 刚 取 得 驾 驶 执 照 5
个月。

受害方指被告人
“耍赖”

昨日上午，法院一审以

交通肇事罪判处郑某有期徒
刑5年6个月，同时赔偿黄某
等 4 名死者和伤者家属 129
万余元。

郑某表示不上诉。“出
了这么大事，我不会赖着
不赔的。但我家里值钱的
就一个冰箱，还有出事的
福田车。”郑某称，自己很
后悔，也很无奈，“我生意
上还欠着债，这次判决的
赔偿，只能等服完刑再努
力赔”。

黄某等 4 名死伤者家属
对法院判决表示满意，但听
到郑某“哭穷”后，家属激动
起来，“他这就是耍赖，撞死
人连钱都想不赔。”

另据了解，该案中被撞
身亡的一修理工家属未参
与此次民事诉讼，其哥哥表
示将单独对肇事司机郑某
提起民事索赔。

■ 对话 “错踩油门，车就冲了过去”
记者：你怎么将车开进

应急车道呢？
郑某：当时我正常行驶，

左前方一辆黑色轿车速度很
快准备并道，我怕撞上就向

右猛打轮，一下子开上了应
急车道。

记者：事发时是白天，你
没看到前面有人吗？

郑某：当时没留神。等

看到前面有人时，我想踩刹
车，可结果一脚踩到了油门，
车反而加速冲了过去。等我
下车查看时，地上已经倒着
5个人了，我赶紧报警。

男小偷躲追赶 女厕内水冲赃物
本 报 讯 （记 者 刘

洋 通讯员李振斌）前日，
一男子偷了小卖部老板的
包遭到追赶，为销毁证据，
逃进女厕所把包里 1300 元
的充值卡用水冲走，被随
后赶到的警方控制。

吴女士在北京站附近
开了家小卖部。吴 女 士
说，前天上午，她一个人在
店中。9 点多钟，一名男子
到店里买东西，随后撒腿
就跑，手里还拿着她的包。

“包里有 1900 多元现
金和面值 1300 元的充值
卡。” 吴女士说，她一边报
警一边追了出去。追出去
300 多米后，男子不见了踪
影，民警也赶到了。路人说
看到一黑衣男子跑到了胡
同的公共厕所里。民警排
查时发现，女厕所的门被反
锁，里边传来了冲水声。

“可能要销毁证据。”
办案民警说，他们立即撞
门让里面的人出来。门打

开了，发现里面的男子已
经把吴女士的包泡在水
里。民警从该男子身上找
到了吴女士被盗的 1900 多
元现金，其他赃物则已经
被冲进了下水道。

该男子交代，事发当
天他打算到北京站坐火车
回老家，可身上的钱不够
买车票，于是打起了吴女
士小卖部的主意。

目前，嫌疑人王某已被
东城警方依法刑事拘留。

前日，数十个兵马俑仿制品现身北京国际雕塑公
园，远远望去，仿佛身临俑坑。 刘关关 摄“兵马俑”进京


