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本报讯 （记者张太凌）
将手机放在口袋内，在地铁
里听音乐时突然被人拿走。
日前，在地铁回龙观站失窃
的两位女乘客，报警后得知
车站没有录像，质疑车站安
保措施。

昨日，地铁公司相关负
责人表示，地铁 13号线行车
系统的监控摄像，本身只是
监控，并不具备录像功能。
警方表示即使没有录像，警
方仍可侦办此案。

两手机同时丢失

昨日，手机被偷的俞女
士回忆，22日约9点50分，她
在 13 号线回龙观站通过安
检仪，正从传送带上拿包，耳
朵里播放的手机音乐突然停
止。她低头一看，插着手机
的耳机插头吊在衣服外，手
机已经不见。

“也就三五秒钟时间，我
当时的反应并不慢。”俞女士

说意识到被盗，她立即转身
回头，但身后是等待过安检
的人流，无法确定嫌疑人。

俞女士向地铁站反映被
盗情况3分钟后，她见到与自
己几乎同时，以同样方式丢失
手机的赵女士，赵女士丢失
手机的地方是在出站通道。

失主质疑无监控录像

俞女士说，她和赵女士
提出调看车站内的监控录

像。赵女士说，她所在的位
置，正上方就是摄像头，周边
的人也并不多，如果有录像，
确定嫌疑的可能性比较大。

她们说，在回龙观站派
出所她们被告知，摄像头只
能实时监控，不能存储录像。

在俞女士继续追问下，
派出所民警答复，地铁内监
控系统归地铁站管理，应与
地铁站进行交涉。

“既然有摄像头，又不能
够提供录像，那目的是什么。”

俞女士和赵女士质疑回龙观
地铁站的监控效果，她们认为
监控录像是确认盗窃嫌疑人
的重要线索和证据。

录像问题曾被质疑

昨日，回龙观站派出所
确认回龙观地铁站监控摄像
没有录像，原因为设备故障。
警方表示虽然没有录像，但仍
可通过其他手段侦办案件。

北京地铁公司相关负责

人则表示，地铁13号线行车系
统的监控摄像，本身只是监控，
并不具备录像功能。

13号线站内无监控录像
曾被市民质疑过。去年7月，
本报曾对此事进行报道，当
时北京地铁公司相关负责人
表示，地铁站内录像设备等
由警方和产权方负责。而北
京市公安局公交分局则称，
地铁的监控设备维护均由地
铁公司负责，警方只负责调
用查看录像。

本报讯 （记者陈博）德
国汉莎航空公司原空姐章女
士入住北京凯宾斯基饭店，
在洗浴时和店方发生不快交
涉，之后入住凯宾斯基饭店
遭拒。章女士起诉凯宾斯
基，索赔33万余元。

昨日，朝阳法院酒仙桥
法庭开庭审理此案。

女客桑拿房内遇裸男？

28 岁的章女士诉称，去
年 7 月 9 日入住凯宾斯基饭
店。11日晚她确认饭店桑拿
房为女浴时段后进入洗浴，但
在浴室突然出现一名外国裸

男。受到惊吓的章女士向饭
店投诉其管理不善，称浴室通
往男更衣室的门没上锁

章女士称，她和凯宾斯
基酒店交涉过程中，她突然
被德国汉莎公司解雇，原因
就是，汉莎和凯宾斯基有合
作关系，凯宾斯基和汉莎公
司称她被列入了黑名单。

章女士认为自己的隐私
权和名誉权被侵犯，向凯宾
斯基索赔精神损失费和经
济损失 33万余元。

凯宾斯基称可选择顾客

昨天，凯宾斯基代理人

称，经查找不到所谓的裸男，
不能证明此事发生。章女士
所指桑拿房未关的门是消防
通道，按规定不能锁闭。

昨天，凯宾斯基代理人
称，章女士多次到饭店滋
扰吵闹。至于预订后入住
遭拒，代理人称当时纠纷
未彻底解决，拒绝入住是
避免事情进一步恶化，饭
店有权决定接受谁或不接
受谁住店。

饭店的副总经理出庭作
证，称不存在黑名单，但承认
不让章女士入住是饭店高层
做出的决定。

此案没有当庭宣判。

市民地铁站丢手机 质疑无录像
回龙观地铁站监控无录像，市民质疑安保能力，警方表示案件仍可侦办
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●二月二98岁剃头匠重操刀
●呼和浩特被炸伤男孩在京
手术脱险

●白血病女童盼见亲生父母
遭拒

凯宾斯基拒空姐入住被诉侵权
德国汉莎航空公司原空姐曾与凯宾斯基酒店发生纠纷，空姐认为酒店侵犯隐私权和名誉权

酒店无权挑选顾客

离婚女子
回家取物
被打重伤

男子持铁镐重
伤妻女被公诉

昨日，北京大学法
学院副教授佟强认为，
凯宾斯基的两个说法并
没有法律依据。首先，
不管“意外事件”是否彻
底解决，这不应当成为
拒 绝 章 女 士 入 住 的 原
因，更何况她之前完成
了网上预订；其次，饭店
提出有权接受或不接受
谁入住，这看上去符合

“合同自由”原则，但凯

宾斯基这种星级饭店是
提供公共服务的特殊商
业机构，向不特定顾客
提供服务。从合同法上
讲，饭店应对所有客户
一视 同 仁 ，一 律 平 等 。
不 能 挑 选 顾 客 或 者 拒
绝 顾 客 ，“ 除 非 顾 客 是
网 上 通 缉 逃 犯 等 法 律
上 不 能 办 理 入 住 的 情
况，或者饭店客房已满
这种情况。”

■ 专家说案

交通事故可电脑重建
前日，交通事故鉴定人员在演示道路交通事故现场快速处置与事故重建系统。由北京市公安局公安

交通管理局研发的“道路交通事故现场快速处置与事故重建系统”荣获2011年度国家科学技术进步奖二
等奖。 本报记者 浦峰 郭超 摄影报道

本报讯 （记者安颖）
怀疑妻子有外遇，48岁男子
胡某和妻子离婚，又因不同
意妻子取走物品，胡某将妻
子和女儿打成重伤。日前，
胡某因涉嫌故意伤害罪被
通州区检察院提起公诉。

胡某现年 48 岁，去年，
因胡某怀疑妻子陈某有外
遇等问题，胡某与陈某离
婚，结束了 22 年的婚姻，女
儿跟随陈某生活。

检方介绍，去年 8 月 26
日，陈某和女儿要回胡某家
中拿一些工作上用的东西
和部分衣物，遭到胡某拒
绝，“财产问题法院还没有
判完，家里的东西不能动。”
但陈某和女儿坚持取走东
西，双方因此发生了争执。

发怒的胡某遂持一把 1
米长的铁镐，重击陈某和女
儿的头部、面部，直到二人
相继倒在血泊中。“我发现
事情严重，害怕了，就去派
出所投案了。”胡某说。

被害人陈某和女儿被
紧急送医。经法医鉴定，二
人伤情均为重伤。

因胡某的行为伤害了
妻女的身体健康权，案发
后，胡某因涉嫌故意伤害
罪，被公安机关和检察机关
拘留和批捕。近日被提起
公诉。


