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“创新空间”里没
有人指手画脚

在微软亚太研发集团
上海园区里，有一间叫做创
新空间（TheSpace）的小屋，
无论谁有好的创意都可以
来这里寻找志同道合的人
一起研究，如今它已成为许
多微软员工进行内部创业
的起点。“有一次我觉得自
己有个不错的点子，但又不
是很自信，于是就到创新空
间里和大家说了一下。在
场 的 很 多 人 都 觉 得 很 有
趣。后来通过私下联系，五
个不同专业背景的人便组
成 了 一 个 内 部 创 业 小 团
队。”微软用户体验设计师
宋平是一个头脑非常活跃
的人，经常会有很多奇怪的
想法，创新空间让她有了用
武之地，可以在做好本职工
作的前提下，与不同部门的
同事组成团队来实现自己
的创意，并且会得到公司各
类资源的支持。

“我想大多数公司是不
希望员工花费时间去尝试
非工作范围内的事情的。”
微软亚太研发集团卓越工
程总监 Alex Cobb 说，“但
我们非常愿意为员工提供
创新的自由度，让他们可以
在工作范围之外做些感兴

趣的事情，比如做服务器的
员工可能会对手机产品、游
戏软件感兴趣，那他就可以
带着自己好的点子到创新
空间里和同事聊一下，听听
大家的反馈。合适的话就
可以组成团队来实现自己
的想法，公司会提供各方面
的支持。如果产品做成了，
他们就可以在大大小小的
技术展示会上，向同事和管
理层展示作品，针对消费者
或客户的技术和产品还能
通 过 微 软 的 平 台 对 外 发
布。如果失败了，员工也不
需承担任何风险。”

Alex Cobb指出，与一
些公司内部孵化项目不同，
员工的这些想法不需要经过
上级批准，创新空间里也没
有管理层对你指手画脚，任
何员工都可以提出自己的创
意。这种内部创业活动对公
司的业务和员工的全面发展
都会有良好的影响，唯一的
风险是员工可能会在项目上
花费太多的时间。

内部创业是企业
持续成长的可行方式

其实，像微软亚太研发
集团这样实行内部创业机
制的大企业不在少数。据
3M 的一位工作人员介绍，

3M 的研发部门在产品开发
上就有“15％法则”和“私酿
酒 ”两 个 不 成 文 的 规 定 。

“15％法则”指研究人员可
以将 15％的工作时间用于
个人感兴趣的研究上而不
需向上司报告；“私酿酒”的
含义则是隐瞒上司，秘密进
行研究。3M 常年设有起源
基金和开拓基金，给那些有
新想法，但不能得到现有业
务部门支持的创新项目以
经济上的支持。在国内，华
为、用友等企业也采用过内
部创业的方式。

近年一直从事内部创
业研究的中山大学创业学
院教学总监任荣伟认为，
内部创业是指现存组织为
了获得创新性成果以进一
步提升其竞争力而得到组
织允诺、授权和资源保证
之后所实施的一系列创业
活动，这些活动包括内部
设立新产品开发小组或新
事业部，外部设立衍生的
合资公司或独资公司以开
发或收购新项目等。它的
特征维度包括新事业的创
建、产品或服务的创新、过
程的创新、自我更新、事业
承担、超前行动以及积极
进取性。

在企业内部有效释放创业梦想

企业员工辞职创业现象屡见不鲜。上世纪80年代，为了医治“大企业
病”，保持公司活力，同时为了满足员工创新、创业的梦想，国外一些大企业
便开始实行内部创业机制，通过提倡和鼓励公司内创业，建立完善的内部
创业体系，激发公司内部的创业精神，进而培育和强化核心竞争力。《财富》
杂志在上世纪末的调查表明，当时国外已经有超过60%的大公司在积极尝
试这种战略新方式。

本世纪初，深圳华为技术有限公司出台《关于内部创业的管理规定》，
开创了中国民营企业建立员工内部创业制度的先河。今年2月初，有媒体
报道中国电信也正在启动内部创业计划。那么，什么是企业内部创业？它
有何利弊？具体又有哪些形式？职场人该怎样面对内部创业机制？

在微软亚太研发集团设立的“创新空间”中，来自不同专业背景的员工自发组成的内部
创业小团队正在进行项目讨论。 图片由受访对象提供
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