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地铁10号线跳闸 多列车走走停停
事发三元桥站至芍药居站上行区间，北京地铁公司表示采取分段运营、限流、告知等措施疏导客流

荒野保护第一人曝女儿“被挟持”
称家属曾接到女儿“出事”电话；警方表示已接到报案，事件性质尚未确定

本报讯 （记者李超
安颖）昨日，著名环保人士、
被誉为中国荒野保护第一人
的张娇称，自己 12 岁的女儿
小红（化名）被人挟持，至今
下落不明。

石景山警方称，已接到
张娇女士的报案，事件性质
尚未定性。

失踪女儿电话已关机

昨日，张娇介绍，前日，
自己 12 岁的女儿小红声称
去姥姥家。“晚上 7 时许，孩
子姥姥接到小红电话，电话
另一头，小红的声音很急促，
声称自己被挟持去外地了，

随后匆匆挂了电话。”
张娇说，事后她了解到，

女儿并未去姥姥家，而是和
14 岁的表哥小明（化名）及
一名黄姓重庆男子吃完晚饭
后，一起离开。

张娇称，她听说黄某“犯
过事”，为此怀疑女儿被“挟
持”了。另外，女儿和小明的

手机都已关机，女儿携带的
银行卡，有数千元已被取走。

前晚 11 时许，张娇到石
景山区鲁谷派出所报警。

亲属怀疑孩子离家出走

小明的父亲邹先生称，
昨天下午，儿子用一陌生人

的手机给他发了短信，称有
重要事情要处理，让父亲替
他向学校请一周的假。目
前，他也无法联系上儿子。

邹先生称，儿子与黄某
是在小区里打篮球认识的，
两人年纪相仿。黄某父母离
异，但没有听说黄某“犯过
事”。儿子小明曾两次离家

出走，现在儿子失踪，他也非
常焦急，但现在没有证据显
示与“被挟持”有关，可能是
孩子再次离家出走。目前，
他正在联系黄某的母亲，希
望能获得更多线索。

昨日，石景山警方表示，
他们已接到报警，目前正在
调查了解相关情况。

本报讯 昨日 18 时 11
分，地铁 10 号线三元桥至芍
药居上行区间，接触轨出现
跳闸，多个站点出现列车延
时停车，旅客被限流。

北京地铁公司表示，事
发后，地铁抢修人员迅速赶
赴现场处置，并采取分段运
营、限流、告知等措施疏导客
流，事故具体原因待查。

据 了 解 ，昨 天 18 时 37
分，故障处理完毕。

站台内外全是人

乘客王女士介绍，昨晚5
时许，她从 10 号线呼家楼站
乘车前往巴沟方向。地铁途
经亮马桥、三元桥、牡丹园、
知春路站时，发生了 4 至 14
分钟不等的延时停车。

乘客穆先生称，地铁在
三元桥站停车后，广播通知
地铁故障，建议大家改乘其

他交通工具，同时该站已不
准乘客进入。“在知春路站停
了 14 分钟，到 18 时 27 分还
没开车。”穆先生称。

乘客臧女士介绍，事发
时，地铁在团结湖至农展馆
的隧道中，开行速度很慢，走
走停停，“车里人贴人，空气很
闷，个别人情绪焦虑。”等她从
亮马桥站下车后，附近公交
车站全是人，打车很困难。

昨天 18 时 35 分，地铁双
井站出站的扶梯上，黑压压地
挤满了人。

“别进站了，听说有故
障，里边全是人。”一名乘客
对准备进站的乘客建议说。

该站的工作人员表示，地
铁暂时出现故障，建议乘客改
乘其他交通工具。

10 号线牡丹园站，地铁
大门暂时封门，只留约一人
出入的通道，乘客只出不进，
大量乘客停留在门前，等待

放行后再进入乘车。

网友称车厢有人晕倒

同一时间，有关 10 号线
事故的消息被网友发布在
微博上。

网 友“Miss 女 开 女 开 ”
称，地铁 10 号线 17 时 30 分
从苏州街出发，中途临时停
车7次，19时10分到劲松，历
时1小时40分钟。

网友@老丑称，两站间
已经第三次停车了……电话
打不出去，网络忙……空调
关了，周围的人一直流汗，有
人缺氧缺水晕倒了……

网 友 @ 风 中 的 快 乐
鱼表示，一站台闸机发生故
障，无法刷卡，很多乘客从闸
机处“飞跃”而出。

有网友在微博中表示，
地铁 5 号线个别站点也因此
受到影响。

相关换乘站采取限流

北京地铁公司表示，昨
天 18 时 11 分，地铁 10 号线
三元桥至芍药居上行区间接
触轨出现跳闸现象。地铁公
司随即启动应急预案，一方
面抢修人员迅速赶赴现场进
行处置，一方面采取分段运
营方式组织运行，下行列车
从巴沟至安贞门往返运行，
上行列车从劲松至农展馆往
返运行。同时，相关车站、列
车都采取了告知措施，并加
强客流疏导工作。

北京地铁公司称，时值
晚高峰，事故对 10 号线列车
运行造成一定影响，地铁 1
号线、5 号线和 10 号线的换
乘车站也采取了限流措施，
事故原因待查。

据 了 解 ，昨 天 18 时 37
分，故障处理完毕，运营恢复。

昨天 18 时许，乘客李
先生称，10 号线地铁出现
事故后，乘客们坐到安贞
门站时，均被告知列车只
能到达该站，需要清人，乘
客们只得出站，改乘地面
交通工具。

“打了十几分钟，一辆
出租车也等不到。”李先生
说，在地铁安贞门站附近的
公交站，滞留的乘客排很长
的队伍。有的乘客寻找协
管员问路，有的人则打电话
找朋友求助。一时间，北土
城东路和安定路交通拥堵，
很多等公交的乘客，需要最

少半小时才能挤上车。
“平时这趟车人就挺多

的，今天更多。”经常乘坐
途经安贞桥“快 3”公交车
的宋先生说，该车刚刚经过
安贞桥，只见前方的五路
居、炎黄艺术馆等站，都被
潮水般的人流围住。“每个
站最少一百多人，比平时多
出数倍，各辆公交车全是满
员根本上不去人，车门打开
了得花几分钟才能关上。”
宋先生说，车过了立水桥南
站，才有所好转。

昨晚8时30分许，滞留
情况基本消除。
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昨日18时11分，地铁10号线一区间发生跳闸，导致多个站点限流(右图、左上图)。其间，一站台闸机发生故障无法刷卡，部分乘客被滞留站内无法离开（左下图）。


