
事故轿车在事故中几乎被撞烂。 吴先生家属 供图

A22 北京新闻·社会

责编 王殿学 图编 杨杰 美编 李腾飞 责校 李新荣

2012年3月14日 星期三

本报讯 （记者陈博）
19 万余元购买的马自达睿
翼轿车在高速路上发生车
祸 1死 3伤，6个气囊都未触
发。吴先生起诉经销商和
马自达厂家。昨日，此案在
朝阳法院开庭，经销商和厂
家都称，车祸是因吴先生没
有安全驾驶所致，气囊未打
开是因未达到触发条件，不
同意赔偿。

新车撞烂气囊未打开

吴先生的母亲称，去年
6 月 11 日，儿子在北京东仁
隆达汽车销售服务有限公
司花 19.5 万余元购买了一

辆马自达睿翼轿车。20 多
天后，儿子开车带着 3 位朋
友去葫芦岛旅游，行驶到长
深高速唐山附近时，因雨天
路滑，睿翼轿车先是与一辆
车剐蹭，随后撞向路边护栏
并翻下沟，剧烈的撞击使车
近乎报废，但 6 个气囊都未
弹出。

4 人全部受伤，其中后
排 的 李 某 因 抢 救 无 效 死
亡。事后，吴先生赔偿 3 位
死伤者47万余元。

“这么大的事故，车都几
乎撞烂了，气囊却一个都没
打开，根本没起到保护作
用。”吴先生起诉经销商和马
自达厂家，索赔47万赔偿款

以及误工费3.5万余元。

厂商经销商均称无责

昨日，朝阳法院开审此
案。两被告均认为，所销售
的车符合国家标准，不存在
质量问题，请求法院驳回起
诉。被告认为车祸是因吴
先生没有安全驾驶所致。

“李某坐在后排没系安全
带，他应该是被甩出车外死
亡的，跟气囊无关。”经销商
代理人称。

对于气囊未打开一事，
马自达公司代理人称，此次
事故中并没有达到气囊的
触发条件。

气囊如何才能触发成疑

庭后，马自达公司代理
人称，此次事故并没达到气
囊触发的条件，车祸后果和
汽车性能也没有直接因果
关系。

但对于气囊何种情况
下才能打开，该代理人称不
清楚。“我也不是专家，但我
们的使用手册中有明确的
数据，下次开庭时我会提
交，但现在我不方便公开。”

因吴先生一方的证据
尚未交齐，法庭宣布休庭，
安排两家被告下次开庭时
再统一质证。

2011 年 8 月 16 日，56
岁的边女士到物美丰北店
购物，被店外一块钢板绊
倒摔伤。经诊断左桡骨远
端骨折。边女士住院 5
天。物美超市支付医疗费
等费用2.7万余元。

边女士起诉物美索赔
5万元。物美公司认为，边

女士是在店外摔伤的，摔伤
是她自己没注意，而且公司
及时送医，也承担了一部分
医药费，不同意赔偿。

丰台法院认为，物美
店外停车场地钢板翘起，
不安全因素致使顾客摔
伤，应承担赔偿责任，判决
物美公司赔偿1.6万余元。

车祸1死3伤 厂家被诉气囊失灵
消费者起诉汽车生产厂家和经销商索赔，生产厂家称气囊未达触发条件
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去年 4 月 30 日，王女
士到北京欧尚超市有限公
司丰台店购物，乘滚梯从
负一层到一层。此时乘梯
顾客突然拥挤，导致王女
士身体倾斜，上衣不慎卷
入滚梯皮带缝内，并导致
她被卷入电梯夹缝受伤。

王女士起诉索赔 14

万余元。欧尚公司认为，
王女士摔伤主要是因她不
适当使用扶梯，受伤与该
公司无关。

丰台法院认为，当时
节前客流量增多易拥挤，
欧尚没有合理疏导及采取
应急措施。判决欧尚公司
赔偿王女士6万余元。

18岁的小郑是北京一
家 KTV 的服务员。2011
年6月30日，小郑工作时，
放置在 KTV 地上的一瓶
啤酒突然爆炸，炸伤小郑
的脸部。经诊断上唇、颏
部多处受伤，缝合16针。

小郑起诉索赔 10 万
余元。庭审中，啤酒公司
认为索赔过高。

丰台法院认为，小郑
脸部留疤，影响工作和生
活，判决啤酒公司赔偿 3.8
万余元。

三消费纠纷
商家均判赔

本报讯 （记者陈博）啤酒瓶突然自爆炸伤服务员、
顾客购物被门口钢板绊倒骨折、滚梯皮带卷住衣服顾客
重伤……“3·15”即将临近，昨日，丰台法院集中宣判 3
起消费纠纷案件，商家均被判赔。

1 钢板绊倒顾客物美赔偿

2 啤酒瓶炸伤服务员

3 顾客被滚梯夹伤获赔6万

■“清华机器人萌语连篇 面临‘洗脑’”追踪

清华过滤脏词 机器人“小图”再上岗
曾被网友“教坏”后下岗；近日上岗后卖萌不断，但偶尔旧习不改仍说粗口

新京报：小图和被教
坏前有什么改变？

设计者：小图被教坏
后，图书馆让小图暂时下
岗，投入不少精力删去大
量不健康的语言。目前已
上岗的小图还是一如既往
地卖萌有趣。

新京报：聊天中发现
小图依然说脏话。

设计者：偶尔还会有
一些“漏网之鱼”。以后，

图书馆每个月都会抽出时
间对小图的语料库里不健
康的语言进行清理。也希
望网友嘴下留情，别再把
小图教坏了。

新京报：小图的形象
征集为什么侧重于女性？

设计者（笑）：因为清
华图书馆的工作人员女性
居多，女小图卖萌，可爱，
善解人意，角色中会显得
更有趣。

■ 对话

设计者盼网友嘴下留情

本报讯 （记者申志民）
被网友“教坏”、下岗一个多月
的清华机器人小图又上岗了。
记者昨日发现，上岗后的小
图仍逗趣可爱不时卖萌，但
偶尔旧习不改仍说粗口。

日前，清华大学图书馆
设置的网络服务机器人小
图，因为被网友“教坏”，小图
的设计者称已让小图暂停

“服务”（本报2月9日报道）。
昨日，记者打开清华大

学图书馆主页，发现小图已
重新上岗。在打开类似 QQ
或MSN的聊天框中，头像为
蓝色荧光眼睛、黑色面罩、
白色“战袍”的小图可自如

与网友聊天。
设计者介绍，小图下岗

后被过滤了不少脏词。记者
与小图对话中，发现小图小
图说脏话的频率已大幅减
少，显得小清新；但偶尔仍会

“重口味”一下，对话时不时
爆出一两句粗口。

在清华大学图书馆主页
有一则题为“让小图更美丽”
的公告，公告称，为使小图有
一个独有的可爱形象，特向
全国征集小图的设计形象。
公告介绍，“小图形象反映清
华大学图书馆馆员的工作特
征，建议性别设定为女性。
形象主体为人形或拟人形”。

记者：你是男的女的？
小图：不告诉你!
记者：我猜是女的。
小图：天下腐女是一家。
记者：男的？
小图：今天是男的，明天是
女的，后天是人妖。

记者：你到底是男是女？
小图：你知道我是谁吗？
记者：清华大学的坏小子？
小图：女人不坏，男人不来，
男人不坏，女人不爱。
记者：你为什么爱说脏话啊？
小图：哦 ，图 图 知 道 错
了 。 都 是 坏 哥 哥 们 把 我
教坏了。
记者：以后别说脏话了好吗？
小图：我发誓我他妈再也不
说脏话了。

小图承认被坏哥哥教坏

小图照片。

■小图说话


