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商务部：网络零售管理条例尽快出台
形成网售市场进入和退出机制；在保护消费者方面，将保证资金安全和打击假冒伪劣

■ 热点

稀土出口管理政策目标正当

2月大幅逆差为季节性因素

中海地产去年净利过百亿超万科
以开发中高端物业为主，净利润率超30%，被称为“内地最赚钱房企”

（数据整理：袁晓澜）

日内瓦当地时间 3 月
13 日，中方收到了美国、欧
盟、日本在世贸组织争端解
决机制下提出的有关稀土、
钨、钼的出口管理措施的磋
商请求。商务部、外交部、
工信部当天均对此表态，认
为中国是依据世贸规则对
稀土出口实行有效的管理。

商务部新闻发言人沈

丹阳昨日表示，中国的年度
出口量基本满足国际市场
正常需求。中国将很快开
始通过双边及 WTO 争端
解决机制对此问题进行磋
商，研究采取更加可行的办
法对相关原材料进行出口
管理。中方原材料出口管
理的政策目标是正当的，主
要目的是为保护资源和环

境，实现可持续发展。中方
无意限制贸易自由，更无意
通过扭曲贸易的方式保护
国内产业，中国的政策目标
符合世贸组织规则。

数据显示，2011 年 1 至
11 月，中国出口稀土 14750
吨，占全年出口配额总量的
49%。今年稀土的出口配额
总量仍与2011年基本持平。

本报讯 （记者沈玮青）
昨天是“3·15 国际消费者权
益日”，针对目前消费者对网
络零售领域投诉增多的问
题，商务部新闻发言人沈丹
阳昨日表示，网络零售领域
基本状况是可控的。商务部
正在起草并推动《网络零售
管理条例》尽快出台，此外与
此相关的一系列法规也将在
今年制定和发布。

保护消费者及小
微企业利益

据中国消费者协会网
站 数 据 显 示 ，2011 年 全 国
消协组织受理销售服务投
诉 30355 件 ，同 比 增 长
43.3% ，投 诉 增 幅 居 于 首
位。销售服务投诉中，与
网络购物、电视购物等媒
体购物有关的投诉相对较
多，而且解决难度也相对
较大。

沈丹阳昨日表示，网络
零售领域确实存在一些发
展中的问题，但基本状况是

可控的。商务部门强调保
护消费者和小微企业的利
益，同时网民也要提高自我
保护意识。去年发生的“淘
宝商城”事件表明政府保护
小微企业；在保护消费者方
面，商务部主要做好两件
事，一是通过完善第三方支
付等方式保证资金安全，二
是打击假冒伪劣，保证商品
品质。

去年 10 月 10 日，淘宝
商城发布公告，大幅提高
技术服务年费和商铺的违
约保证金，引起中小卖家
不满。 11 日，淘宝商城受
到数千自称“中小卖家”的
网民集体攻击。商务部此
前就曾表示，“淘宝事件”
源于我国网络管理的法律
基础薄弱，网络零售领域
法律缺失以及监管体系的
不完善。

明确网售各方权
利和义务

沈丹阳昨日透露，商务

部门目前已起草《网络零售
管理条例》，并推动其尽快出
台。通过该条例明确网络零
售市场各参与主体的权利和
义务，形成第三方网络零售
交易平台的市场进入和退出
机制，明确相关部门的管理
职责。此外，今年还将制定
和发布《关于保护网上商业
数据的指导办法》、《网上交
易小额争端解决办法》等一
系列规章。

国 务 院 总 理 温 家 宝 3
月 5 日在十一届全国人大
五次会议上作政府工作报
告时提出，要积极发展网络
购物等新型消费业态。易
观国际此前公布数据显示，
去年全年我国网上零售交
易额达 8059.8 亿元，同比增
长 55%。

沈丹阳对此表示，在目
前我国商业零售业还不够
发达和完善的情况下，网
络零售极大地改变了百姓
的 生 活 方 式 ，因 此 对电子
商务仍然是鼓励发展、促进
为主。

海关总署上周六公布
的数据显示，今年 2 月我国
贸 易 逆 差 达 到 314.9 亿 美
元，创下单月逆差新高。沈
丹阳认为，造成这一现象跟
近年来我国积极促进贸易
平衡有关，但主要是季节性
因素。

商务部新闻发言人沈
丹阳称，从历年的经验来
看，我国外贸在春节前后往
往呈现“出节前赶出口，节
后赶进口到货”的特征。春
节后一段时间的进口到货
比较集中和活跃，加上去年
2 月份受春节长假的影响，

进口基数偏低，所以造成了
较大逆差。但他同时称，逆
差 情 况 不 太 可 能 持 续 下
去。总体来看今年全年仍
将是贸易顺差，但顺差额仍
会逐步减少，占 GDP 的比
重有望进一步下降。

本报记者 沈玮青

本报讯 （记者袁晓澜）
昨日，中国海外发展有限公
司(以下简称中海地产)在香
港发布其 2011 年年度业绩
公告。其净利润达 151.2 亿
港元（合人民币125.5亿元），
成为截至目前内地首个连续
两年净利润过百亿房企。净
利润率更是达到 31%，被业
内称为“内地最赚钱房企”。

营业收入不及万科

年报显示，中海地产去
年销售额总计达到了 870.9
亿港元，增幅为 29.8%；销售
面积达558万平方米，同比增

长 5.3%。年报还显示，中海
地产去年营业额上升9.6%至
396.4亿元，其中内地房地产
发展占总业绩的94.3%。

根据地产龙头万科13日
发布的年报，2011年万科营业
收入达717.8亿元，净利润为
96.2亿元，净利润率为13.4%。
与中海地产相比，万科净利润
仅为中海地产的77%，净利润
率不足中海地产的一半。不
过，从营业收入看，万科还是
遥遥领先于中海。

中高端物业净利润率高

业内人士认为，中海地

产与万科的发展方向不一样
导致净利润率差异较大。中
海地产立足开发中高端物业，
而万科则是以开发中低端住
宅为主。另外，中海地产在成
本管理上非常严格，因此净利
润率高于其他房企。

截至 2011 年底，中海手
持现金额度为 192 亿港元，
资产负债率为 33.3%。在相
对充裕的现金流支持下，去
年中海购入 20 块地，新增土
地储备906万平方米。

中海地产董事局主席孔
庆平认为，2012 年将积极增
加财务资源，把握投资机会，
以多种方式吸纳优质土地。
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