
A.10万元以上

B.5万至10万元

C.2万至5万元

D.2万元以下

9.8%

15.35%

30.5%

44.35%

今年五一期间您购买家居产品的预算为？4

A.售后服务没有保障

B.虚假宣传有违诚信

C.销售人员专业服务能力低

D.卖场或店面环境差

52.7%

33.85%

13.45%

0%

A.参与商家集采

B.参加小区团购

C.参与网络团购

D.自己零买70.8%

9.15%

4.35%

15.7%

您会利用五一期间购买家居装修建材产品吗？

A.不一定，促销力度大就去

B.不会

C.会64.6%

0%

35.4%

您更倾向选择哪种方式购买家居产品？

在消费过程中，您最担心哪些问题发生？

1

2

3

A综合性卖场

B建材超市

C建材批发市场

D品牌独立店

E网络商城

47.45%

18.1%

12.55%

18.2%

3.7%

A价格

B品牌

C外观和款式

D产品质量

E口碑

26.15%

17.45%

22.15%

29.6%

4.65%

您认为商家的何种促销方式会更吸引您？

A直接打折

B减免现金

C返代金券

D赠送礼品

E参与抽奖

75%

18%

0%

0%

7%

您在购买建材家具时更看重什么？

您通常在哪里购买建材产品？

5

6

7
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（以上数据为整合新浪家居、搜狐家居的调查结果后综合得出）

五一假期集中
引爆销售

●陆继毅，金牌橱柜北
京公司总经理

与几年前相比市场在不
断收紧，但预计与去年同期
持平。原因在于很多商家选
择在 3 月 25 日至 4 月 15 日通
过预售形式提前锁定消费
者，而在五一三天时间内集
中引爆销售。与此同时，新
房、十年以上老房的二次装
修、二手房装修等刚性需求
涌现，今年五一不乐观，但也
不会更冷。

改变观点
吸引消费者

●刘洋，城外诚家居广
场副总经理

2012 年以来，人们普遍
认为家居市场不景气，商户
想着“斗地主”，盼着降租，卖
场销售疲软。之所以有些企
业抱怨没有客流，只是没有
找到精准的顾客而已。

为此，我们通过邀请专
家 对 卖 场 的 管 理 人 员 、销
售 员 等 进 行 了 专 业 培 训 ，
扭转了原来坐等消费 者 上
门 的 观 念 ，变 坐 商 为 行
商 ，走 出 去 共 同 寻 找 目 标
商户。我们发现市场需求
量并不小，预计五一之后到
十一期间的市场还是比较
平稳的。
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