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北京市民文明指数连续7年上升
中国人民大学中国调查与数据中心发布报告，2011年公共行为文明指数达83.05

行人闯红灯
比例高于上年

2011 年行人闯
红灯发生率 1.13%，
比2010年上升0.58%

■ 相关新闻

2011 年市民公共行
为现场观测数据显示，个
别不文明现象出现小幅
反弹，现场观测发现，行人
闯红灯发生率为 1.13％，
比 2010 年的 0.55％上升
了 0.58 个 百 分 点 ，但 与
2005年的4％相比，仍下降
了2.87个百分点。

调查发现，秩序文明
存在不均衡的现象，在
城乡接合部、流动人口
聚集区、人流量和车流
量大的路段，行人闯红
灯的现象显示高于其他
地区。

此外，在一些城乡接
合部地区，随地吐痰、乱
扔垃圾、乱发小广告的现
象也有所反弹。

新京报讯 近日，受首
都文明办委托，中国人民大
学中国调查与数据中心发布
2011 年北京市民公共行为
文明指数调查及市民公共场
所文明行为观测数据。

据对万名北京市民（含
北京城区居民、郊区农民和来
京务工人员）和千名在京居住
两年以上的外籍人士的社会
问卷调查，2011年北京市民公
共行为文明指数为 83.05，比
2010 年上升 0.03 个分值，比
2008年上升0.37个分值。

加塞发生率比上
年降0.01％

2011 年市民公共行为
文明指数是由 公 共 卫 生 、
公共秩序、公共交往、公共
观赏、公共参与五个二级
指标和 34 项三级指标累积
数据综合分析得出的，其中
公共卫生指数为 82.12，公
共秩序指数为 82.50，公共交
往指数为 81.57，公共观赏
指数为89.99，公共参与指数
为78.94。

在公共卫生方面，乱扔

垃圾的发生率为 1.05％，比
2010 年的 1.07％下降了 0.02
个百分点。

在公共秩序方面，等车
拥 挤 现 象 的 发 生 率 为
0.99％，比 2010 年的 1％下
降了 0.01 个百分点；加塞现
象 的 发 生 率 为 0.51％ ，比
2010 年的 0.52％下降了 0.01
个百分点。

98％受访者能主
动给老人让座

在公共交往方面，遇到陌
生人问路时，98％的人能够给
予热情友好的帮助，与 2010
年的98％持平。另据观测，有
98%的人在公交车上主动给
老幼病残和孕妇让座。

在公共观赏方面，通过
对剧场、博物馆等场所的现
场观测，乱扔垃圾、用闪光灯
照相、大声说话等现象的发
生率也继续减少。其中，用
闪 光 灯 照 相 的 发 生 率 为
0.38％，比2010年的0.46％下
降了0.08个百分点；大声说话
的发生率为 2.59％，比 2010
年的2.74％下降了0.15%。

新京报讯 （记者马力）
北京即将进入汛期，暴雨引
发的城市内涝问题再度引
起关注。昨天，市规划委公
布了《城市雨水系统规划设
计暴雨径流计算标准》的征
求意见稿，其中雨水管渠的
设计标准有大幅度提高，新
标准中设计级别最低的一
般地区也要是 3 年一遇，重
要地区、重要道路为 5 年一
遇，特别重要地区、特别重
要道路为10年一遇。

CBD中关村目前
3年一遇

市规划委相关负责人
说，城市暴雨径流计算是城
市雨水系统规划设计的基
础工作，也是保证城市雨水
排除系统抗灾能力和市民
出行安全的重要技术指标。

从近些年来的实践看，
北京雨水管渠的设计重现
期偏小，城市雨水系统规划
设计采用的暴雨强度计算

方法单一，与北京的地形条
件和气候特征也不够协调。

据了解，过去北京的雨
水管渠标准为 1 年一遇，近
年一些重要地区的排水标准
有所提高。如前三门大街等
区域是 5 年；城市主干路、
CBD、中关村等区域是3年；
天安门广场、奥林匹克中心
等是按 10 年一遇的标准设
计。而按照住建部发布的
相关标准，一般地区是1到3
年，重要地区是3到5年。

高速路管渠设计
10年一遇

此次公布的新标准中，
规定的雨水管渠设计重现
期，比现有规范有较大提
高，其中一般地区为 3 年一
遇，重要地区、重要道路为 5
年一遇，特别重要地区、特
别重要道路为10年一遇。

标准中，国家级党政军
行政办公区为特别重要地
区，市级党政军行政办公

区、重点功能区、不耐水浸
泡的重点文物保护单位、外
事办公区、重要基础设施等
为重要地区，其他地区为一
般地区。

特别重要道路指高速
公路及城市快速路的城市
段；重要道路是指中心城和
新城的城市主干道；一般道
路指中心城和新城的城市主
干道以下等级的城市道路，
以及镇中心区和分散的规划
城市建设区内的城市道路。

雨水管渠设计标准最低3年一遇
城市雨水系统规划征求意见稿发布，重要地区道路5年一遇，特别重要地区道路10年一遇

新京报讯 （记者马力）
医院乱收费、滥检查，电信服
务供应商强行扣费、恶意吸
费……继北京市纠风办公布
今年 9 项专项治理活动后，

“2012 年纠风专项治理工作
专栏”近日上线首都之窗，
邀请广大市民举报投诉。

首都之窗网站中部，有
一个蓝色对话框——“2012
纠风治理专项”，点击进入，
可看到各个部门的工作动态
和 9个投诉专栏。点击投诉
专栏，就可对相关内容进行
举报，每个专栏都列出了举
报受理范围，如治理教育乱
收费举报受理范围包括举办
升学培训班、跨区域招生、招

“特长班”等义务教育阶段择
校乱收费问题，中小学课堂
内容课外补以及教师到社
会机构从事补课等行为，普
通高中改制学校以改制为
名乱收费行为等问题……

北京市纠风办表示，北
京市将坚决纠正部门和行
业损害群众利益的不正之
风，重点抓好 9 项专项治理
工作。在“首都之窗”网站
设立“2012 年纠风专项治理
工作专栏”，即日起征集网
民有针对性的举报投诉。

9大问题
邀市民
纠风举报

2012年纠风专
项治理工作专栏上
线首都之窗网站，
即日征集网民投诉

盲人朋友在体验
“银幕合成”制作过
程。昨日，在第二十二
个全国助残日来临之
际，70余名盲人在志愿
者的帮助下，走进中国
电影博物馆，体验电影
带来的快乐。他们实
地触摸参观了各类电
影道具和电影拍摄场
景，并体验了“动效配
音”、“银幕合成”等电影
制作过程，对电影的制
作有了最直观的感受。

富田 摄

盲人体验
电影快乐
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