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用市场管好价格，用规矩管好市场■ 一周观察

8 月 16 日，奇虎 360 推出其
360 自主搜索引擎，仅 5 天工夫，
这个后起的搜索引擎就一举超越
搜搜、搜狗，成为中国第二大搜索
引擎。

伴随着“360搜索奇迹”的，是
层出不穷的“360百度暗战”传闻，
有微博甚至传闻称，双方动用“云
修改”绝技，通过不声不响修改客
户浏览器默认搜索引擎的方法抢
夺市场份额。尽管这些传闻颇多
捕风捉影，但有媒体证实，“暗战”
的确已打得火热，360浏览器搜索
框和网址导航上的默认搜索引擎
已变成 360 自家的，作为回应，百
度知道也开始对 360 网址导航导
入的搜索流量进行提示，试图引
导用户设百度为首页。

同行竞争是市场经济的常
态，规范有序的竞争能促使产品
和服务价格更合理，质量更高，服
务更周到。但无规矩不成方圆，

不从质量、价格、服务上下工夫，
仅想着用“小动作”令更多客户

“被服务”，最终受害的是消费者、
市场，乃至整个产业。

当年微软在视窗系统中捆绑
ie浏览器，便被规则判定为“不合
规矩”，正是完善的规则，令一度
有过度垄断之嫌的全球电脑操作
系统，至今仍能维持良性竞争氛
围。百度和奇虎都曾有过“前
科”，前者闹过“搜索排名”争议，
后者的掌门人则有“3721”的一段
往事，他们之间的“方圆之争”，就
更需要“规矩”的跟进。

8·15 电商价格战只热闹了
一周便残骸遍地，草草收场，本
周许多有心人纷纷拿出统计数
据，证明打着“大降价”旗号的
各路电商，几乎都“不守规矩”，
要 么 在“ 大 降 价 ”前 先 悄 悄 提
价，玩一招“先涨后降”的戏法，
要么则故意让降价幅度大的品

种“被缺货”，给市场和消费者
以“纸面惊喜”。

商人无利不起早，“大降价”
的目的，无非是通过这种促销手
段，从对手那里挖来更多淘便宜
货的客户，谁也不是真想赔，说穿
了都是想用小赔换大赚，这本是
市场竞争的常规套路。但打擂台
有规矩，搞市场也有规矩，这个规
矩的立足点，就是不能弄虚作假，
不能欺瞒市场和误导消费者。对
价格战，有关方面固可仅作关注，
而不应横加干涉；但对于涉及顾
客利益和市场诚信的“坏规矩”行
为，则必须有更大的规矩去管起
来。一句话，应让市场去管好价
格，但同时请用规矩营造一个“不
作恶”的市场。

8 月 20 日晚，微博上有人晒
出一张“宁波市财政国库集中支
付专用凭证”，凭证显示浙江宁波
余姚市财政地税局“一票”消费餐

费达54695元。
事后许多人对“公款消费一

顿5万”表示愤慨，也有人相信财
政地税局“餐费系5月以来、特别
是杨梅节期间接待15批次来客的
累计支付费用”，也就是说，不是
一顿5万，而是15顿5万。

不管是 1 顿、15 顿，这 5 万都
是公款、招待费，倘非被微博曝
光，余姚市财政地税局未必会匆
匆注册一个官方认证用户去澄
清、去解释。政府官员、行政机关
是立规矩、查规矩的，自身更应守
规矩、讲规矩。在这事上，规矩就
是行政费用公开透明，把该报的
账报清楚，不要等到公众、舆论和
网络找上门再被动灭火，就是该
花的钱再多也能花，不该花的钱、
吃的饭，就是50顿50万的也还是
不能花、不能吃。

□陶短房

对于涉及顾客利
益和市场诚信的“坏规
矩”行为，则必须有更
大的规矩去管起来。
一句话，应让市场去管
好价格，但同时请用规
矩营造一个“不作恶”
的市场。
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半数受众挺
“抵制日货”

日前，中日钓鱼岛争端
问题，引起一些地方民众示
威游行，并喊出“抵制日货”
的口号，且得到不少回应。
你是否会参与“抵制日货”？
根据新京报“京报调查”的结
果，55.1%的受众表示“会，用
行动表示爱国热情”，明确表
示“不会”的受众占28.0%，认
为“盲目抵制不应该”，还有
16.9%的受众表示“不好说，
看情况而定”。 B02 京报调查

下周一，全国人大常委会二审《精神卫生法（草案）》

防范“被精神病”
历经波折，上访农妇吴春霞终于赢得了迟来的公正：河南省周口市中级法院日前作出

二审判决，参与送治和收治吴春霞的精神病医院共同赔偿吴春霞15.5万元。近年来，像吴
春霞这样，作为“上访者”被关进精神病院的事例已见诸媒体好多起。全国人大常委会对
《精神卫生法（草案）》的审议步伐也在加快，据新华社电，下周一将二审草案。期待在这个
问题上，不能总是让“被精神病”者事后寻求救济，防范每一个可能“被精神病”的问题出现，
迫在眉睫。 B04 记者手记

饶毅质疑《自然》
背后的科学态度

8月22日，国际权威科学
期刊《自然》杂志刊登了一帮
华人生物学家针对叶诗文成
绩技术分析的读者来信，之
前，北大生命科学学院院长
饶毅就《自然》刊登的质疑叶
诗文一文发表公开信，《自
然》杂志曾随即进行道歉。
这场讨论，无论是否存在偏
见或爱国等观念问题，都可
以看到科学界独有的较真的
态度。 B05 观察
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