
责编 吴迭 图编 高玮 美编 叶绿 责校 薛京宁

B08 经济新闻·新图纸

2012年11月5日 星期一

信用卡差 1 块钱没有还，也按照全额消费计算利
息。近日央视报道了王某在中国民生银行透支11万5年
后要还 44 万的案例。据了解，目前国内除了工商银行
外，绝大多数银行采用这种全额罚息的方式。“全额罚息
制度”被指霸王条款，引发社会关注。你的信用卡全额罚
息吗？你了解你的信用卡吗？

你的信用卡全额罚息吗？

部分还款 全额计息
持卡人在到期还款日未能还清全部欠款，就要对全

部消费金额进行计息，也就是从消费之日起到还清全款
日为止，按每日万分之五计算循环利息。

银行透支有两种计息方法

部分还款 部分计息
仅到期未还部分按每日万分

之五利息计息。

到期还款日，持卡人没还够
最低还款额时，银行除按照规定
计收利息外，还要对最低还款额未
还够部分按月收取5%的滞纳金。

例子：比如，你的最低还款额是3000元，你仅还款2000元。你的滞纳金就是：

部分银行罚息情况

中行：欠款的1%以内容忍

建行：10元以内容忍

浦发：10元以内容忍

北京：10元以内容忍

招商：10元以内容忍

在全额计息的同时，部分银行推出“容忍政策”，又叫“容差还款”政策。就
是客户在进行全额还款时，如果出现少量金额未还的情况，银行也可以算做当
期欠款还清，欠款的小额零头自动滚入下期账单中，不对其进行全额罚息。

什么叫“容忍政策”？

“全额”与“部分”罚息差多少？

例子：假设你9月10日刷卡消费了1万元，账单日为每月的15日，还款日为每

月的3日。在10月3日还款日里，你还款9999元，剩下的1元暂不归还转为循环信

贷。如果10月份你没有其他消费，到10月15日下一个账单日里，你要还多少利息呢？

全额罚息：利息计算公式为：消费总金额×日利息×首次还款天数+未还款额×日利息×
（二次还款日期-首次还款日期）

从公式可见，消费总金额越高，全额罚息与部分罚息之间相差越大。

全额罚息合理吗？

不小心产生了 10 元的未还
款，却还要按照总消费金额计算，
银行的这一条款太霸道了。全额
罚息是霸王条款。

信用卡持卡者马小姐

银行人士

全额罚息符合国际惯例，
这种计息方式也符合银监会规
定。使用循环授信的持卡人能
够给银行带来巨额收益。目前
循环授信产生的利息是我国银
行信用卡利润的主要来源。

说“全额罚息是国际惯例”是
偷换概念，利息就是利息，对没有
还的钱收取利息是天经地义的，但
中国的银行对持卡人已经还过的
钱仍收取所谓“罚息”是不对的，利
息不是“罚”的，更不应该“全额罚
息”。信用卡的目的是鼓励消费，

“全额罚息”违背了这个初衷。

中央财经大学
中国银行业研究中
心主任郭田勇

信用卡使用小贴士

持卡人要避免罚息，尽量开通信用卡短信提醒和账单功能，银行一般都会通过短信的方式提醒客户各种账户信息。

新京报记者 苏曼丽

【注意1】

【注意2】

利息外还有滞纳金

【注意3】

如果发现自己的额度
过高，又担心自己不能及
时还款，持卡人还是申请
降低额度更保险一些。

持卡人可以把信用卡和借

记卡绑定，开通自动还款功能，

但需注意借记卡内的资金是否

足够支付信用卡扣款。此外，使

用如支付宝、拉卡拉等第三方支

付方式也可以进行还款。

一些持卡人办理多张信用卡，然后通过时间差达到以卡养卡的目的。其实这样做的风险很大，一旦资金断链，到时候可就是连锁反应，想要补平窟窿的难度相当大。

工行

全额罚息部分罚息

部分罚息：利息计算公式为：未还款额×日利息（0.05%/天）×刷卡天数

民生：10元以内容忍

农业：无容忍政策

中信：无容忍政策

交通：无容忍政策

两种方法利息相差6571倍

别忽视自己的账单 找到适合自己的额度

不要试图以卡养卡

与借记卡捆绑最安全
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