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10 月 17 日，10 辆新汉兰达
组成的车队从西宁出发，沿青藏
公路驶往拉萨，开展为期 4 天的

“行无界，心无界——新汉兰达
跨越青藏高原之旅”。跨越青藏
高原之旅全程约 2000公里，途经
柴达木盆地、青海湖、昆仑雪山、
可可西里、沱沱河、唐古拉山脉、
布达拉宫等地。10 辆新汉兰达
在戈壁与荒漠、盆地与高原、湖
泊与河流之间纵横，参加者能体
验新汉兰达驰骋高原所表现出
的卓越产品力。

挑战人与车极限

跨越之旅沿途最低海拔为
2200米，最高海拔为5231米。从
昆仑山到唐古拉山，过不冻泉、
五道梁、风火山口，沿线平均海
拔在 4000米以上，不仅驾驶者会
产生高原反应，汽车也不例外，

高海拔对车辆的动力性能提出
了高要求。

新汉兰达发动机系统搭载
了丰田的双 VVT-i 技术、ACIS
可变进气系统、滚轮摇臂结构等
技术，其综合性能应付高海拔行
驶绰绰有余。双 VVT-i 技术和
ACIS 可变进气系统让新汉兰达
动力系统得以实现更高燃烧率，
从而让车辆在高海拔地区的行
驶中更游刃有余。

尽管进藏路径已发展出便利
的道路网络，但这一跨越青藏高原
之旅绝不是一马平川，部分路段存
在急弯、陡坡、冻土、石路等复杂路
况。而且高原地区天气瞬息万变，
急风、骤雨等天气现象不时出现，
也让驾驶的难度增加不少。

要在这样路况下享受越野
驾驶的乐趣，车辆的设计和操控
性显得非常重要。首先在车辆
设计上，新汉兰达沿用了平整的

地板盖设计，不仅减小了车辆运
行时的阻力，还进一步提高了行
驶的稳定性。新汉兰达前后轮
采用流线型的胎罩，有利于改善
轮胎周围的气流，同时优化了前
保险杠角部、底部、门槛和后扰
流板的形状，进一步提高车辆的
空气动力学性能。

其次在操控性上，新汉兰达
采用 EPS 电动转向系统、麦弗逊
支柱式前悬挂和双连杆支柱式
后悬挂等装备，在兼顾动力性能
和燃油经济性的同时，操控稳
健。EPS 系统具有车速反应功
能，能够依据车速的变化提供更
精准合适的转向助力，大幅提高
了操控的稳定性。低速行驶时，
转向轻便灵活；高速行驶时，转
向更沉稳，在各种速度范围都能
带来得心应手的操纵感受。而
麦弗逊支柱式前悬挂和双连杆
支柱式后悬挂，则能使车辆在保

证舒适的情况下实现灵动的操
控性能。

舒适旅途增添乐趣

要在旅途中探寻更多的美景
与意义，需要不断行进，车辆舒适
与安全才能让旅途乐趣不减。新
汉兰达拥有堪称同级别车顶级的
内部空间，第二排坐椅可以前后
滑动 120 毫米，滑动到最靠后位
置时离前排座位有 1021 毫米的
腿部空间。8向调节驾驶席坐椅、
4向调节副驾坐椅、驾驶席电动腰
靠、前排坐椅加热装置以及 4 向
调节方向盘等设备，也为驾乘者
带来舒适的驾乘体验。

在安全方面，新汉兰达沿用
丰田的 GOA 车身，“吸能车身”
能最大程度减小碰撞后的座舱
内部空间变形。每一辆新汉兰
达标配 7 个安全气囊，不仅在驾

驶座和副驾驶座配置了侧安全
气囊，同时还配备能覆盖 3 排坐
椅的帘式气囊和膝部气囊。

此外，新汉兰达配备了上坡
起动辅助控制系统（HAC），在陡
坡上起动时，HAC系统可避免发
生向后溜车的现象，从而确保了
车辆在坡道上平稳起动。值得
一提的是，新汉兰达 3.5L 车型除
了 HAC 系统，还配备了下坡辅
助控制系统（DAC）。在急下坡
或光滑路面下坡时，DAC系统能
使车辆以恒定低速行驶，防止车
轮锁死，同时可以大大降低车辆
在坑洼路面下坡时产生的震动，
从而确保了行驶的稳定性，也提
高了驾乘的舒适性。

4 天的“行无界，心无界——
新汉兰达跨越青藏高原之旅”，
新汉兰达充分展示了其出色的
产品性能。

新京报记者 谢涛

用户积极响应

11月1日是东风日产各专营
店《安全保障承诺书》签署的第
一天。当天下午，北京东风日产
三合专营店卖出了5辆新车。“这
5 个新车主都签署了《安全保障
承诺书》，他们都觉得挺好的，很
认可”，销售经理钟楠介绍，“这
让那部分有顾虑的客户打消了
顾虑，毕竟保障时间到 2014年。”
而在三合专营店售后服务经理
孙永力看来，今天有60个左右的
保有客户签署了承诺书，“这还

只是第一天，后面应该会有更多
的客户来签”。

据了解，9 月份涉日事件发
生后，日系车销量不可避免地受
到了一些损失，三合专营店也不
例外。“从北京整体来说，肯定有
影响，但现在销售情况还是不错
的。对我们专营店来讲，9 月份
到现在大家信心还是很足的，还
是很有信心。”钟楠介绍，9 月份
很多来看车的客户，对东风日产
的产品还是很认可，只不过涉日
事件发生后，放缓了他们购车的
脚步。“很多客户，都选择了这个
月或者下个月提车”。

孙永力说，“今天签署承诺
书的客户，普遍认为东风日产

《安全保障承诺书》比较积极，他
们在心理上比较容易接受。有
一个车主就说，他们在意的就是
厂家这种负责任的态度。”

北京福源专营店的销售经理
李京楠介绍，“很多来看车的客
户，是对东风日产比较信任的，所
以不会特别在意这个承诺。但有
一些客户比较看重这一点，承诺
书解决了他们的后顾之忧。”

天籁车主获赔

记者从厂家处获悉，10 月 1
日当天，王女士的东风日产天籁
在自家小区外，左前门、左后门
玻璃被砸；此外，两个门的漆面
均有大量划伤。王女士在震惊、

心疼之后当即报警并在警方的
协助下开具了被砸事件的证明
材料。因为正值十一黄金周期
间，王女士一家着急用车，所以
自行向保险公司报案更换了两
块玻璃。几天后，正当王女士还
在为这件倒霉事烦恼的时候，她
无意间在报纸上看到东风日产
刊登的“涉日事件期间东风日产
汽车损失赔偿方案”。

王女士第二天就来到了东
风日产东风南方亮马专营店咨
询此事。王女士认为车辆被砸
符合报纸刊登的条件，所以希望
东风日产能够赔偿在保险公司
更换玻璃时自掏的 30%免赔费
用、两车门重新喷漆的费用和更
换两块玻璃膜的费用。

东风南方亮马专营店非常重
视并第一时间与总部联系沟通，
最后决定为王女士免费重新更换
两块玻璃膜。而按照赔偿方案的
细则：此事件中因为王女士的玻
璃膜属于后加装精品，保险公司
不能赔偿，所以可以由东风日产
代为赔偿。经过专营店仔细地讲
解后，王女士表示能够接受东风
日产的赔偿方案，并对东风日产
负责任的态度表示认可。

目前，王女士的天籁车已经
修理完毕，并停放在东风南方亮
马专营店。根据她之前与专营
店预约的时间，她将在下周前往
专营店提车。

新京报记者 梁静晶

新汉兰达跨越青藏高原

东风日产向400万车主提供安全保障承诺

对东风日产车主来说，今后在4S店开走自己
的爱车时，要领取一份“随车文件”，这份文件就是
东风日产针对特定背景下车辆的“恶意损害”而郑
重推出的“安全保障承诺书”。文件中郑重承诺，
无论是400万保有车主还是未来新购车客户，在特
定意外事件背景下，由第三方恶意造成的车辆损
毁以及人身伤害，东风日产将承担车辆全额损失
以及相应的人身伤害补偿。


